
 

 

  

Die Seyfert GmbH ist ein traditionsreiches Unternehmen der deutschen Wellpappenbranche, das auf die 

Herstellung und Vermarktung von hochwertigen Wellpappenverpackungen und Displays spezialisiert ist. Mit 
unserer anerkannten Entwicklungskompetenz und unseren umfassenden Produktionsmöglichkeiten können wir 

individuelle Ansprüche und Wünsche erfüllen. 

Die Seyfert GmbH ist ein Unternehmen der Palm Gruppe. Mit 4.000 Beschäftigten ist sie in Europa ein führender 

Anbieter von Zeitungsdruckpapier und Wellpappenrohpapier aus 100 % Altpapier sowie Wellpappenverpackun-

gen. Alle Verpackungen sind zu 100 % recyclebar. Die 28 Wellpappenwerke der Palm Verpackung stehen für hoch-

wertige und innovative Wellpappenlösungen, Druck und Displays. Mitarbeitern bieten wir krisensichere Arbeits-

plätze in einer dynamischen Branche, kurze Entscheidungswege und flache Hierarchien in einer familiengeführten 

Unternehmensgruppe. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 

Systemadministrator / IT Support Engineer (m/w/d) 
Standort Salzgitter 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Ihre Aufgaben 

� Benutzer-Support sowohl Remote als auch vor Ort 

beim Anwender hinsichtlich IT-technischen Fragen 

und Problemstellungen 

� Qualifizierung und Lösung der eingehender Support-

Anfragen und Incidents sowie ggf. deren Eskalation 

� Installation und Konfiguration sowie 
Instandsetzung/Austausch von Hardware- und 

Peripheriegeräten 

� Als Teil eines Teams von Spezialisten verantworten 

Sie den Betrieb der gruppenweiten IT-Infrastruktur 

� Erstellung von Dokumentationen in unserem IT-

Service Management System 

� Mitwirkung bei der Erstellung von IT-Konzepten 

 

Unsere Herausforderung 

� Aufbau und Weiterentwicklung der Infrastruktur (on-premise und cloud-based) 
� Sicherstellung einer stabilen und zukunftssicheren IT für unsere Werke 

� Digitalisierung von Geschäftsprozessen in Verwaltung und Produktion 

� Einbindung neuer Produktionsmaschinen in die bestehende IT-Landschaft 

� Ganzheitliche Sichtweise auf (IT-)Prozesse in allen Palm-Werken 

 

Ihr Profil

� Abgeschlossene fachspezifische Berufsausbildung  

in der Informatik mit Berufserfahrung 

� Strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise 

� Kommunikationsstarke und kundenorientierte 

Persönlichkeit 

� Idealerweise ITIL-Know-how   
� Flexibilität, Einsatzbereitschaft und Teamfähigkeit 

� Fähigkeit technische Zusammenhänge rasch zu  

verstehen und selbstständig Konzepte zu erarbeiten 

� Leidenschaft für die Informationstechnologie und 

Hands-on-Mentalität 

� Reisebereitschaft zu den Werken der Gruppe 

� Gute Englischkenntnisse 

� Teilnahme an Rufbereitschaft 

 

 



 

 

     

 

 

          

 

                   

Bewerben Sie sich jetzt und gestalten Sie die Zukunft der Palm Gruppe aktiv mit! 

 

Per Mail: personal-rb@seyfert.de 

Seyfert GmbH – Werk Salzgitter 

Frau Susanne Knaupp, Tel. 07153 953-1258 

Schlosserstr. 9  

38229 Salzgitter 

www.seyfert.de                                   www.palm.de 

 
Unser Angebot

� Ein Team, das über mehrere Standorte verteilt kollegial zusammenarbeitet 

� Einen Start, bei dem Sie durch die Übernahme von Tickets schnell in die Herausforderungen „eintauchen“ 

� Erfahrene Kollegen, die Ihnen bei Fragen zur Seite stehen 

� Möglichkeit eigene Themengebiete für sich zu identifizieren, für die Sie die Verantwortlichkeit übernehmen 

� Anspruchsvolle, abwechslungsreiche Tätigkeit 

� Exzellente Weiterentwicklungsmöglichkeiten: http://www.palm.de/karriere/personalentwicklung/ 


